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Resumen

Se realizd la investigacién bajo el objetivo de explicar la relacién que existe entre las variables de inteligencia
emocional y rendimiento académico de los estudiantes en la Facultad de Enfermerfa de la Universidad de Colima.
La muestra es de 94 individuos que estd compuesta por alumnos de entre 20 y 27 afios, mismos que respondieron
al instrumento de recoleccién de datos bajo el nombre de Inteligencia Emocional (TMSS 24) y un apartado corres-
pondiente a la variable de rendimiento. Se llevé a cabo un andlisis factorial con el que se determinaron las tres
dimensiones de inteligencia emocional: atencidn, claridad y reparacién emocional, mismas con las que se perci-
bié una relacién significativa con el fruto educacional, siendo que los alumnos mantienen y realizan el esfuerzo
de prestar atencién a sus emociones y sentimientos. Se concluyd la importancia que tiene prestar atencién a las
necesidades socioemocionales de los individuos durante su educacién para una mejor implementacién de la
ensefanza.
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Emotional Intelligence and Academic Performance of
Students at the Faculty of Nursing of the University of Colima

Abstract

The research was carried out with the aim of explaining the relationship between the variables of emotional
intelligence and academic performance of the students of the infirmary faculty of the University of Colima. The
sample of 94 students is composed of students between 20 and 27 years old, who responded to the Emotional
Intelligence questionary (TMSS 24) and a section corresponding to academic performance. A factor analysis was
carried out with which the three dimensions of emotional intelligence were determined: attention, clarity, and
emotional repair, with which a significant relationship with academic performance was perceived, being that stu-
dents maintain and make the effort to pay attention to their emotions and feelings. Concluding the importance
of paying attention to the socio-emotional needs of students for a better implementation of teaching.
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Introduccién

or afios, a través de la experiencia, hemos visto
cémo la educacién ha separado el aspecto cognitivo
de las emociones, restandole importancia a estas ulti-
mas y dando por hecho que no tienen incidencia reci-
proca. Autores como Garcia Rentana (2012) sugieren
la importancia de la inteligencia emocional (IE) den-
tro del proceso de aprendizaje, donde, sin importar el
nivel educativo, se propicia una educacién emocional
apta para incidir de manera positiva en el desarrollo
del estudiante.

Para determinar la investigacién se emplearon dos
variables, inteligencia emocional y rendimiento aca-
démico. Se parte del supuesto que la IE es un conjun-
to de capacidades para reconocer y entender las emo-
ciones; mientras que el rendimiento académico se
considera como la manifestacién de habilidades y
atribuciones mentales que se manifiestan por medio
del proceso educativo, y que permite adquirir impor-
tantes resultados académicos durante toda la etapa
escolar, expresado en una nota o calificacién final
(Fragoso, 2015; Garbanzo, 2007).

Basado en la teorfa de Goleman propuesta en
1995, la IE es la capacidad de reconocer nuestros pro-
pios sentimientos y los de los demés, de motivarnosy
de manejar adecuadamente las relaciones. Cabe des-
tacar que dfa a dia el concepto de IE se populariza
debido a la necesidad de entender y actuar sobre el
comportamiento del ser humano y de saber cémo
interacta con su entorno, asumiendo que un buen
conocimiento de las emociones genera las condicio-
nes adecuadas para su desarrollo integral potencian-
do todo tipo de habilidades.

También se habla de IE como la gufa de nuestro
pensar y actuar, por lo que existen variados modelos
de habilidades emocionales sustentados en diversos
estudios. Uno de ellos, el modelo de Salovey y Mayer
(1990) propone cuatro areas importantes: la percep-
cién y expresion emocional, la facilitacion emocional,
la comprensién y la regulacion, ligados al autoconoci-
miento, los sentimientos de los demas, el entendi-
miento emocional y el autocontrol, respectivamente.

Por lo anterior, la IE engloba el ser consciente de
nuestras emociones y las de los demaés, para poder
tomarlas en cuenta en situaciones que asi lo ameri-
ten, comprendiendo y entendiendo los escenarios y
consecuencias posibles para tomar la decisién éptima
con base a la regulacién de las mismas; logrando asf
un balance entre el sentir, pensar y razonar, para que,
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coloquialmente hablando, las emociones “no nos

rebasen”. De esta forma, aportamos no solo a nuestra

buena salud mental, sino a una sana convivencia con
lo que nos rodea.

Por su parte, para Chadwick (1979, como se cit6 en
Trujillo, y Bermudez, 2017), el rendimiento académico
es la expresién de capacidades y de caracteristicas
psicolégicas del estudiante, desarrollado y actualiza-
do a través del proceso de ensefianza-aprendizaje que
posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo determinado.
Conceptualizando la definicién anterior, Rodriguez &
Gallego (1992, como se cité en Obando y Mieles,
2017) sugieren que el rendimiento académico se basa
en un “sistema de interacciones entre factores aptitu-
dinales, familiares, relaciones profesor-alumnos,
alumno- companeros y métodos de enseflanza. Lo
que indica que un estudiante debe mantener un equi-
librio”.

Ademas, este concepto lo podemos definir como
las capacidades y esfuerzos que un estudiante mues-
tra para destacar en sus estudios: Al respecto, Oban-
do y Mieles (2017), sostienen que el rendimiento aca-
démico consta de dos tipos:

e [ social, que refleja los niveles alcanzados en el
estudiante en correspondencia con el campo geo-
grafico (donde se sitta el estudiante), es decir, el
aprovechamiento que el alumno realiza en la
escuela ya sea mediante las calificaciones o diplo-
mas.

e [l individual, asociado a aquel que se manifiesta
por si mismo mediante la adquisicién de conoci-
mientos, experiencias, habitos, destrezas, habili-
dades, actitudes, aspiraciones; es decir, este es
otorgado sin tener a una persona que le ensefie
cdmo se hacen o se ven las cosas.

Para Garcfa y Palacios (1991) el rendimiento aca-
démico se caracteriza por (1) su aspecto dindmico que
responde al proceso de aprendizaje; en otras pala-
bras, que estéd ligado a la capacidad y esfuerzo del
alumno; (2) mantiene un aspecto estético que com-
prende al producto del aprendizaje generado por el
alumno y expresa una conducta de aprovechamiento;
(3) esta ligado a medidas de calidad y a juicios de
valoracion, es decir, el rendimiento es un medio y no
un fin en si mismo; y (4) esté relacionado con propé-
sitos de cardcter ético que incluyen expectativas eco-
némicas.

Las definiciones anteriores acerca del rendimien-
to académico se pueden “relacionar con un juicio o
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valoracién acerca del grado de cumplimiento de los
propédsitos de formaciéon” (Obando y Mieles, 2017).
Por su parte, Pizarro (1985), insiste en que el rendi-
miento puede ser considerado una medida de la
capacidad de respuesta del individuo, que ademés
expresa en forma estimativa lo que una persona ha
aprendido como resultado de un proceso de instruc-
cién o formacién. Agrega, ademas, la perspectiva del
alumno, definiendo al rendimiento como la capaci-
dad de respuesta que tiene un individuo a estimulos
educativos, objetivos o propdsitos educativos previa-
mente establecidos.

Los estudiantes pasan por distintos procesos de
cambio en su trayectoria universitaria: la transicién
entre el nivel medio superior y superior; adecuarse a
un nuevo sistema que los prepara para el mercado
laboral; pasar de ser adolescentes a jévenes con
mayores responsabilidades, etc. En este contexto,
Chong Gonzéles (2017, como se cité en Aldama et al.,
2010) sostiene que, en la explicacién del rendimiento
escolar, lo més importante son las caracteristicas de
los propios estudiantes, sus capacidades, vocacion,
experiencias previas, esfuerzo y disposiciéon a apren-
der; sin embargo, las instituciones deben ofrecer
oportunidades y ambientes formativos en términos de
su calidad y pertinencia para propiciar el desempefio
de los estudiantes.

En palabras de Obando y Mieles (2017), la IE afec-
ta a los estudiantes dentro y fuera del aula, especial-
mente en tres dreas (rendimiento académico, bienes-
tar y equilibrio emocional), en cuanto a establecer y
mantener la calidad en las relaciones interpersonales
y en el surgimiento de conductas disruptivas. Sefala
que la IE es un predictor de la adaptacién de una per-
sona al medio y esta a su vez puede influir sobre la
salud mental de los estudiantes, y que ese equilibrio
psicoldgico esta interrelacionado y afecta el rendi-
miento final.

Diversas investigaciones han demostrado que la IE
es uno de los aspectos relevantes para tener en cuen-
ta en las habilidades y capacidades de las personas,
ya que favorece y facilita la consecucién de metas en
el individuo en su tarea vital, y acttia como buena pre-
dictora de la adaptacién de una persona al medio.
Arntz Vera & Trunce Morales (2019) mencionan a algu-
nos autores que sefalan que los niveles de IE influyen
sobre la salud mental de los estudiantes, y que ese
equilibrio psicoldgico esta relacionado y afecta el ren-
dimiento final.

Ahora bien, si nos referimos a los profesiona-
les de enfermerfa que estan constantemente en con-
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tacto con seres humanos vulnerables por diferentes
tipos de enfermedades, podemos mencionar que el
contacto con ellos se inicia durante las practicas de
enfermerfa como estudiantes de pregrado, en donde
se trata de propiciar una practica sustentada en el
dominio del cuidado. Si bien algunas veces se men-
ciona la empatfa, en pocas ocasiones se toman en
cuenta las emociones de los estudiantes, quienes
comienzan a cuidar a los seres humanos no sélo en lo
social y en lo bioldgico, sino también en la esfera
emocional. (Torres Estrada, y Sosa Rosas, 2020).

Lo anterior propicia que el estudiante llegue
incluso a vivir, sentir y compartir conjuntamente con
el ser humano al que cuida las emociones que tiene
durante su estancia en una institucion hospitalaria;
de ahf la importancia de abordar el estudio de la IE
en los estudiantes de pregrado en enfermeria (Torres
Estrada y Sosa Rosas, 2020, como se cité en PC,,
2012). Esto debido a que el estudiante constante-
mente se encuentra en situaciones de cambio que
pueden afectar sus emociones y a su vez afectar todo
aquello que realice, por lo que es importante que
éste conozca su sentir.

Para Goleman (1998) IE constituye un factor
importante para el éxito académico, laboral y para
sobrellevar la vida cotidiana en general (Universidad
Auténoma de México, 2008, pag. 45).

En relacién con lo anterior, Salovey et al., (2002,
como se citd en Pdez Cala y Castano Castrillén (2015)
concluyen los universitarios con mayor IE reportan
menor grado de sintomas fisicos, depresion, ansiedad
social, y un mayor empleo de estrategias de afronta-
miento activo en la solucién de problemas.

Complementando lo anterior, Ferndndez-Berrocal,
Extremera y Ramos (2004) mencionan que “inteligen-
cia emocional intrapersonal influye sobre la salud
mental de los estudiantes y este equilibrio psicolégi-
co, a su vez, esta relacionado y afecta al rendimiento
académico final”. Dando por sentado que las situacio-
nes por las que un estudiante atraviesa a lo largo de
su formacién son un posible factor de cambio en el
rendimiento académico.

En ese mismo sentido apunta la investigacién rea-
lizada por Torres Estrada y Sosa Rosas (2020) que
encontraron que los estudiantes de enfermeria tien-
den a emplear y hacer uso de su inteligencia emocio-
nal, debido a la exposicién con los pacientes y sus
emociones. Lo anterior afecta al estudiante, debido a
que durante la carrera la ensefianza se ha centrado en
las habilidades, competencias, aptitudes y medicién
de lo intelectual, dejando de lado la IE.
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Con base en las consideraciones anteriores se
planted la pregunta de investigacién: ;Cémo se rela-
ciona la IE y el rendimiento académico en estudiantes
de la Facultad de Enfermerfa de la Universidad de
Colima? El objetivo del presente trabajo es explicar la
relacién existente entre esas dos variables.

Método

Tipo de disefio

Se utilizd un tipo investigacion explicativa, pues de
acuerdo con Malhotra (2008), es aquella que “brindar
informacién y comprension sobre la situacién del pro-
blema”, y este estudio pretende, justamente, explicar
la relacion entre IE y rendimiento académico. Ademas,
se emplea el método hipotético deductivo ya que la
investigacion se basa en hipdtesis generales que corre-
lacionan estas dos variables y, posterior a la obtencién
y comprobacién de hipdtesis, se proporcionaran razo-
namientos fundamentales bajo este método.

Participantes

La muestra del estudio estd conformada por 94
estudiantes, donde el 77.7% son mujeres (73) y el
22.3% son hombres (21), los cuales estdn en un rango
de edad de 20 a 27 afios, distribuidos en dos fases: la
primera bajo una muestra intencionada no probabilis-
tica; y la segunda fase como muestreo probabilistico
aleatorio simple. Todos los estudiantes pertenecen a
la Facultad de Enfermerfa de la Universidad de Coli-
ma. En el siguiente Cuadro 1 se describen los criterios
de inclusién.

Instrumentos
Para evaluar la IE percibida se utilizd la prueba
TMMS-24 (Escala Rasgo de Metaconocimiento Emo-

cional), la cual surge de la necesidad de conocer cémo
el ser humano reconoce sus emociones y las de los
demas. En 1995, Salovey y Mayer disefiaron un instru-
mento, constituido por 48 ftems, el Trait Meta-
MoodScale (TMMS) que posteriormente fue reducido
a 24 componentes, a través de factores, la conciencia
que se tiene de las propias emociones y el proceso
que da a ellas hasta el actuar (Taramuel, 2017).

La prueba TMMS-24 (Escala Rasgo de Metaconoci-
miento Emocional), consta de tres dimensiones de IE:
atencién, que se relaciona a la frase -soy capaz de sen-
tir y expresar los sentimientos de forma adecuada-;
claridad —comprendo bien mis estados de emocién—;
y reparacién —soy capaz de regular los estados emo-
cionales—. Cada una de estas evalta 8 ftems a través
de una escala tipo Likert de 5 puntos para medir la
capacidad de atencién a los sentimientos, la correcta
comprension de los estados emocionales y la capaci-
dad de regular los estados emocionales, respectiva-
mente.

Esta prueba mide las 3 dimensiones por separado,
siendo asf que la suma de los ftems 1 al 8 hacen refe-
rencia a la dimensién de atencién, los ftems 9 al 16
dimensién claridad, y la suma de los factores 17 al 24
a la dimensién de reparacién. Las puntuaciones de
estos se encuentran esclarecidas en tres tablas, una
por cada dimensién donde se muestra el corte de
puntuaciones de hombres y mujeres por separado, ya
que en estos existen diferencias de puntuacién, por lo
que, la evaluacién e interpretacion de los resultados
dependera de dos factores: la sumatoria total de la
dimensién que se desea conocer y el género del suje-
to de estudio, puesto que los puntajes y su significado
son distintos segln sea el caso. Dichas tablas se
encuentran en el apartado de anexos junto con el ins-
trumento de investigacion.

Cuadro 1. Criterios de inclusién de la muestra

Criterio
Estudiantes UCOL
Estudiantes de la Facultad

de Enfermeria

Descripcién

El sujeto de estudio debera ser alumno de la Universidad de Colima.
El sujeto de estudio debera ser alumno de la Universidad de Colima y deberé estar cur-
sando cualquier semestre de la Facultad de Enfermerfa.

Edad Edad indistinta, preferentemente en etapa joven, correspondiente al nivel educativo
que cursa.
Sexo Sexo indistinto.

Nivel econémico

Disposicién a colaborar
presente estudio.

Consentimiento informado

Fuente: Elaboracién propia.
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Nivel socioeconémico indistinto.
El sujeto de estudio debera contar con la disposicién voluntaria de participar dentro del

El sujeto de estudio debera firmar de manera voluntaria el consentimiento informado
para efectos de la presente.
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Procedimientos

Los participantes respondieron a un formato en
linea (Google Forms) que fue enviado mediante un
enlace electrénico, a quiénes previamente se les infor-
mo la naturaleza, objetivo y alcance de la investiga-
cién, ademas de referir que la respuesta es anénima y
voluntaria, por lo que el instrumento podia respon-
derse en cualquier momento.

Resultados

Primero se analizd y revisé estadisticamente la
consistencia interna del instrumento: para ello en la
escala del instrumento completo se obtuvo un alfa de
Cronbach de .934. Por otro lado, el puntaje obtenido
de la escala del instrumento de IE (TMSS 24 items) fue
de .936, mientras que para la escala que representa el
rendimiento académico obtuvo un puntaje de .850.

En los anélisis realizados para atender los
objetivos especificos de la investigacion se determi-
nd, en respuesta al objetivo especifico V.I. (Describir
la IE de los estudiantes de enfermerfa en funcién de
las dimensiones que evalla la prueba TMMS-24: aten-
cién a las emociones, claridad y reparacién emociona-
les) lo siguiente. A continuacidn, se presenta como se
encuentran los estudiantes de enfermeria en cada una
de las dimensiones; en los graficos que enseguida
aparecen, se presenta la IE del dltimo grado de la
Facultad de Enfermerfa, tanto de hombres como
mujeres de la Universidad de Colima.

Como se puede observar en el Gréfico 1, el com-
portamiento de hombres mantiene una similitud.
Cabe mencionar que en esta carrera predomina el
sexo femenino, teniendo como muestra a 21 hombres

y a 73 mujeres. Para la puntuacién maés baja del test
se observan los siguientes resultados, en los cuales se
puede observar que la mayor muestra sefiala tener
una baja puntuacién en claridad, teniendo como mayor
indice “debe mejorar su claridad”. Esto en relacion
con las tablas de puntuaciones, teniendo como indi-
cador que las mujeres mantienen una “adecuada cla-
ridad”, siendo que su puntaje se encuentra entre 25 a
35 puntos, mientras que los hombres se encuentran
en un rango de puntuacién < 25, lo que indica “debe
mejorar su claridad”.

Los estudiantes han puntuado como adecuada a la
puntuacién de atencién (Ferndndez-Berrocal et al.,
2004), cabe mencionar que para esta puntuacién la
mayoria de las y los estudiantes lo han puntuado para
todas las dimensiones. Lo anterior significa que el
universitario maneja un buen indicador de afronta-
miento de las situaciones a las que se enfrenta dia a
dia, no solo en la escuela, sino en su vida cotidiana,
asf como para su autoestima y estabilidad emocional.
En relacién con las tablas de puntuaciones, se tiene
como indicador que las mujeres deben de “mejorar su
atencién: presta demasiada atencién”, siendo que su
puntaje se encuentra en >35 puntos, mientras que los
hombres se encuentran en un rango de puntuacién <
21, lo que indica “debe mejorar su atencidon: presta
poca atencién”.

El Gréafico 3 expone los niveles de IE de estudian-
tes universitarios, tanto hombres como mujeres, del
Gltimo curso de la Facultad de Enfermeria de la Uni-
versidad de Colima. Como se puede observar, la
mayor muestra sefiala a la Reparacién Emocional,
esto indicando una mayor percepcién de sus emocio-
nes y como gestionarlas, dando mejores resultados en

Grafico 1. Inteligencia emocional, puntuaciones claridad
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Grafico 2. Inteligencia emocional, puntuaciones de atencién
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la solucién de las situaciones o problemas a las que
se afrontan. Cabe mencionar que, para esta puntua-
cién, es el indicador menos puntuado por los univer-
sitarios.

En el Grafico 4 se representa que el 60.6% de los
encuestados muestra estar dentro de un rango bien
en su rendimiento académico global universitario. En
lo que compete al 16.0% hay dos segmentos estable-
cidos en el rango de estar muy bien y regular, mientras
que con un porcentaje del 6.4% los estudiantes consi-
deran estar en desacuerdo y un 1.1% en total desa-
cuerdo, valorando su rendimiento académico global.
Por lo mencionado, la evidencia indica que los estu-
diantes aceptan y consideran contar con un buen ren-
dimiento académico durante sus estudios.

De acuerdo con el objetivo especifico V.D. (Identi-

Reparacion Emocional

«=@==Mujeres

ficar el rendimiento académico de los Estudiantes de
Enfermeria de la Universidad de Colima), a través del
promedio aritmético, los estudiantes que se encuen-
tran en el Gltimo curso de la Facultad de Enfermerfa
de la Universidad de Colima perciben tener un buen
rendimiento académico considerado por ellos, profe-
sores y entre compafieros (Gréfico 5).

Del 100% de los encuestados el 68.1% de ellos con-
sidera estar dentro de un rango bueno en su imagen
que tienen sus profesores de ellos; respecto al 23.4%.
lo consideran regular; el 7.4% muy bien; mientras que
con.1% los estudiantes se consideran en desacuerdo
con la imagen que los profesores tienen de ellos. En
el gréfico se puede observar que los estudiantes con-
sideran tener una buena imagen (presentacién) ante
sus profesores, mientras que para algunos esta se

Grafico 3. Inteligencia emocional, puntuaciones de reparacién
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Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 4. Rendimiento académico global
Hasta el momento, ¢Como valora su rendimiento académico global en la universidad?

1.1%

f

60.6%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = Regular Bien = Muy bien

Fuente: Elaboracién propia.

mantiene en un indice regular; para algunos estudian-
tes es importante tener una imagen con sus profeso-
res, sintiendo que favorece en su rendimiento acadé-
mico, es decir, el tener una buena imagen les permite
presentarse como un buen alumno.

El 62.8% de los encuestados indican estar dentro
de un rango bueno en su nota global de su rendimien-
to académico puesto por sf{ mismos; el 20.2% se con-
sidera regular; el 14.9% muy bien; mientras que el
1.1% estéa en desacuerdo y otro 1.1% totalmente en
desacuerdo en su nota global de su rendimiento aca-
démico puesto por si mismos. En el Gréafico 6 se
observa que los estudiantes consideran llevar un ren-
dimiento académico aceptable en el transcurso de su

carrera, permitiendo identificar que estos no han
pasado por algin conflicto que los perjudique en su
rendimiento.

Con respecto al objetivo especifico C.V. (“Demos-
trar la correlaciéon entre IE y el rendimiento académico
en los estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad de Colima), se aplicé el método H]J-
Biplot, con el fin de confirmar la relacién entre estas
dos variables.

En el Gréfico 7 se pueden observar angulos agu-
dos, lo cual sefiala una relacién entre las variables de
la dimensién atencién con las variables de promedio gene-
ral y horas de estudio. A su vez, se puede observar que los
vectores de las dos dltimas variables mencionadas

Grafico 5. Imagen ante profesores

¢Cémo considera su rendimiento académico respecto al rendimiento de sus
compaiieros

56.4%

1.1% /_4.3%

/

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = Regular Bien = Muy bien

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 6. Rendimiento académico durante la carrera

Si tuviera que ponerse una calificacion global sobre su rendimiento académico durante
su carrera ¢Qué nota se pondria?

1.1%

11%

62.8%

= Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia.

son mas cortos, debido a que el promedio general no
ejemplifica gran variabilidad, ya que el promedio de la
muestra de estudiantes oscila entre el 8.1 a 9.8. Es
decir que, teniendo una atencién adecuada, es mayor el
rendimiento académico.

Conclusiones
En este estudio se puede determinar que los fac-

tores de IE propuestos por el modelo de Mayer &
Salovey (1997) en sus dimensiones de atencidn, clari-

= En desacuerdo

= Regular Bien = Muy bien

dad y reparacién Emocional, contribuyen de una
manera positiva al mismo, dado que estos tres facto-
res aportan informacién determinante y significativa
para determinar las puntuaciones de IE en los estu-
diantes.

Ademaés, se identificd que los estudiantes mantie-
nen y realizan el esfuerzo de prestar atencién a sus
emociones y sentimientos, de tal manera que evitan
que estos afecten en su rendimiento o cualquier acti-
vidad de su vida cotidiana. Por ende, a través de los
diversos analisis aplicados para esta investigaciéon y

Grafico 7. HJ-Biplot de TMSS-24 y rendimiento académico

(5]
T

Axis 2 - ( 13.8412%)
(=]
3

Fuente: Elaboracién propia.

Revista de Educacién y Desarrollo, 65. Abril-junio de 2023.

a

Axis 1-(37.8945% )

70

2 4 6 8 10



Inteligencia emocional y rendimiento académico de los estudiantes. ..

ARTicULOS

dados los resultados arrojados, se muestra que la IE y
el rendimiento académico se correlacionan.

Considerando los resultados, las habilidades emo-
cionales que actian como factor mediador en otros
aspectos son la habilidad social del sujeto, el mayor
tiempo enfocado a sus estudios y situaciones en las
que algunos estudiantes tendrfan que madurar emo-
cionalmente de una manera maés réapida en compara-
cién de sus comparfieros, entre otras. Estos factores
pueden resultar utiles a la hora de determinar el éxito
académico de los estudiantes.

Asimismo, en funcién de los anélisis aplicados, se
llegd a la conclusién de que los estudiantes universi-
tarios de la Facultad de Enfermerfa de la Universidad
de Colima que tratan de manejar y controlar de una
manera adecuada sus emociones tienen una mejor
atencién, claridad y reparacién emocional, lo que
implica que los estudiantes que presentan una ade-
cuada puntuacién mantienen una buena media de
notas para la carrera universitaria a partir de su propia
percepcién. Queda entendido, pues, que mientras el
estudiante mantenga o trate de tener un buen manejo
y control de sus emociones logra tener una mayor
concentracion en sus labores académicas.

La relacién positiva que resultdé de la investiga-
cion, entre la variable de IE Emocional y rendimiento
académico es relevante dentro del &mbito educativo
ya que este sugiere que la institucién y profesorado
preste més atencién a los estudiantes, al igual que
estos mismos consideren a la [E como una parte mas
al momento de la ensefianza. En otras palabras, se
sugiere la necesidad de prestar atencién a las necesi-
dades socioemocionales, mismas que frecuentemen-
te no se toman en cuenta en la educacién. Por ello,
este estudio seria util si contribuye a promover que
se comprenda la relacién entre emocién y educacion,
en términos de generar nuevos programas de apoyo
a estudiantes, crear estrategias educativas mas efi-
cientes, aunado a la potencializacién de las habilida-
des cognitivas de los estudiantes a través de sus
emociones.

Una de las limitantes que se reconoce en este
estudio es el tamafio de la muestra. Siendo que este
se encuentra bajo un solo grado correspondiente a la
Facultad de Enfermeria de la Universidad de Colima,
para futuras investigaciones se sugiere ampliar la
muestra a los demas grados de la facultad, no solo
para incrementar la validez del instrumento, sino tam-
bién con el propdsito de comprender y analizar la [E
dentro de toda el area estudiantil de la facultad en
cuestion.
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Anexo

Esta de acuerdo en contestar el cuestionario: Si No

Sexo:H () M {( ) Edad: Estado civil:

Cuestionario de Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico
Objetivo: Conocer los niveles de inteligencia emocional y ver su rendimiento académico de los estudiantes de la facultad

de enfermeria de la Universidad de Colima

Instrucciones: Lea cuidadosamente las siguientes preguntas y oraciones, marcando con una X la que més se acerque a

su opinién.

TD D
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo

Oraciones
. Presto mucha atencién a los sentimientos.
. Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

. Pienso en mi estado de animo constantemente.

. A menudo pienso en mis sentimientos.

. Presto mucha atencién a cémo me siento.

. Tengo claros mis sentimientos.

10. Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.
11. Casi siempre sé cémo me siento.

o~ O\ R wWN—

O

12. Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.
13. A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones.

14. Siempre puedo decir cémo me siento.
15. A veces puedo decir cuéles son mis emociones.
16. Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17. Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visién optimista.

18. Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

19. Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20. Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal.

21. Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme.

22. Me preocupo por tener un buen estado de dnimo.
23. Tengo mucha energfa cuando me siento feliz.

24. Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de danimo.
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Neutral

. Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.
. Pienso que merece la pena prestar atencién a mis emociones y estado de animo.
. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

A TA
De acuerdo Totalmente de acuerdo

TD

-
>
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MD D R B MB
Muy deficiente Deficiente Regular Bien Muy bien
Preguntas MD D R B MB

1. Hasta el momento, ¢Cémo valora su rendimiento académico global en la univer- 1 2 3 4 5

sidad?
2. .Coémo considera su rendimiento académico respecto al rendimiento de sus com- 1 2 3 4 5

paferos?
3. ¢Cudl es la imagen que sus profesores tienen de usted como estudiante? 1 2 3 4 5
4. ¢Se siente satisfecho con su rendimiento académico en la universidad? 1 2 3 4 5
5. Si tuviera que ponerse una calificacién global sobre su rendimiento académico 1 2 3 4 5

durante su carrera, (qué nota se pondria?

Por su participacion, muchas gracias.
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