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Resumen

Introduccién: De acuerdo con diversas asociaciones internacionales, el personal sanitario es fundamental
para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible. Ademas, la Estrategia Global de Recursos Humanos para la Salud
destaca que esta fuerza laboral requiere ser distribuida adecuadamente para fortalecer los sistemas de salud.
Para conseguirlo, es necesario contar con suficiente personal sanitario que contribuya al &mbito de la atencion
primaria. Las Metas Regionales de Recursos Humanos para la Salud proponen un porcentaje superior al 40% en el per-
sonal de atencion primaria en salud. En este escenario, el aumento de profesionales de enfermeria ha mostrado
un impacto positivo en la calidad de la atencién brindada a las personas. Objetivo: Analizar la asociacion entre
las practicas comunitarias de la Carrera de Enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza y la inser-
cién laboral de sus egresados al Primer Nivel de Atencién. Material y métodos: Se realizé un estudio cuantitativo

Association Between Community Practices and Labor Insertion
into Primary Care Level among Graduate Students

Abstract

Background: In accordance with diverse international associations, health workforce is fundamental to achie-
ving sustainable development goals. Moreover, the Global Strategy on Human Resources for Health highlights
that this workforce requires to be adequately distributed to strengthen healthcare systems. To achieve this,
enough healthcare personnel are necessary to contribute to the scope of primary care. The Regional Goals for
Human Resources for Health propose a percentage greater than 40% in primary care personnel in healthcare. In
this setting, an increase of nurse practitioners has shown a positive impact among the quality of care provided to
people. Objective: To analyze the association between community practices in a Nursing Bachelors Program and
the labor insertion into primary care level among their graduate students Methods: A cross-sectional quantitative
study was conducted among a sample of 34 nursing practitioners in primary care. An association analysis was
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transversal en una muestra probabilistica de 34 enfermeros y enfermeras que laboraban en el primer nivel de
atencién, esto, mediante un cuestionario de elaboracion propia; se realizé el analisis estadistico y de asociacién
en los elementos tedrico practicos, aptitudes y actitudes que conforman el plan de estudios para las practicas
comunitarias y su influencia con la insercién laboral. Resultados: Se identificd la edad promedio de los partici-
pantes en 30.5 + 6.2 afios, el sexo dominante corresponde a mujeres (73.5%). En el anélisis descriptivo de los ele-
mentos que conforman el plan de estudios (conocimientos tedricos, practicos y actitudes) y su influencia con la
insercion laboral, se identificé una puntuacién media de 2.88. Para el grado de asociacién de los elementos de
las practicas comunitarias y la insercién laboral, de acuerdo con los criterios de Cramer, se establecié una aso-
ciacion moderada y buena (0.66 y 0.71), en cuanto a la medida de prediccién, se reporté un valor alto (A=1, p >
0.33) para todos los casos. Conclusiones: Los elementos analizados en el plan de estudios para las précticas
enfocadas al primer nivel de atencién muestran una asociacién moderada y buena con la insercién laboral, esto
demuestra que dichos elementos son fundamentales durante la formacién profesional y tiene un papel impor-
tante, ya que, en cierta medida, predisponen a la insercién laboral.

Palabras clave: Educacién, Recursos Humanos, Enfermeria, Primer Nivel de Atencidén, Formacién, Insercidn
Laboral.

carried out between the theoretical-practical features as well as the participants aptitudes and attitudes of par-
ticipants towards their Bachelors Program curriculum and its influence on their labor integration into primary
level of care. Results: The average age of the participants was identified as 30.5 + 6.2 years, the dominant sex
corresponding to women (73.5%). In the descriptive analysis of the elements that make up the study plan (theo-
retical and practical knowledge and attitudes) and their influence on job placement, an average score of 2.88 was
identified. In accordance with Cramer criteria, a moderate and good association was established (0.66 and 0.71
respectively) between the elements of community practices and labor insertion. Concerning predictive measures,
high values of Cramer’s V statistic were identified for all cases (A = 1, p > 0.33). Conclusions: Analyzed features
within the academic curriculum show both a moderate and good association with labor insertion. This illustrates
the important role of these during vocational training, since to some extent predisposes to labor insertion.
Key Words: Education, Human Resources, Nursing, Primary Care, Professional Development, Labor insertion.

2 Dra. En Educacién. Profesora de Tiempo Completo Titular C. Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM). Autora de contacto: susanagove@msn.com
3 Técnico Académico Titular B. Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

Revista de Educacién y Desarrollo, 65. Abril-junio de 2023. 46



Asociacion entre las prdcticas comunitarias y la insercion laboral. ..

ARTicULOS

Introduccién

n la actualidad, uno de los temas de mayor rele-
vancia para los sistemas de salud es la capacidad,
abasto y la calidad de recursos humanos; aunado a lo
anterior, se debe de considerar el aporte de las Insti-
tuciones de Educacién Superior (IES) para dar una
respuesta en materia de formacién de dichos recursos
acorde con las necesidades y demandas de la socie-
dad (UNESCO, UNESDOC, 1998; UNESCO, UNES-
DOC, 2009).

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) y la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS), la fuerza de trabajo es fundamental para
los objetivos de desarrollo sostenible (OMS, 2018;
OPS, 2017). En este contexto, y de acuerdo con la
Estrategia Mundial en Recursos Humanos para la Salud, esta
fuerza tiene que ser distribuida de manera adecuada
para fortalecer los sistemas de salud. Uno de los obje-
tivos de este fortalecimiento es contribuir al alcance
de la atencién primaria, lo que contribuiria a la cober-
tura universal de salud (OPS, 2016).

La OPS, a través de los Indicadores de las Metas Regio-
nales de Recursos Humanos en Materia de Salud, propone un
porcentaje superior al 40% del personal de salud en el
primer nivel de atencién (PNA) teniendo como pro-
porcién al menos a una enfermera por cada médico
(1:1) (OPS, 2011); en este contexto, un aumento en el
nimero de enfermeras en la practica enfocada al PNA
ha demostrado un impacto positivo en la calidad y el
cuidado de las personas (OPS, 2017). Sin embargo,
existe un déficit de 4.3 millones de médicos y enfer-
meras a nivel mundial (OMS, 2006).

Dentro de las IES, la UNAM cuenta con tres facul-
tades en las que se forman enfermeras (os) en el gra-
do de licenciatura. Una de estas facultades es la
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza (FESZ), en
la que se imparte la asignatura denominada Enferme-
rfa Comunitaria y la practica clinica enfocada al PNA
durante el primer afio de formacién académica, esto,
con la finalidad de fortalecer el perfil de egreso del
licenciado en Enfermerfa (LE). El objetivo de impartir
esta materia es que los LE ejerzan de manera profe-
sional el cuidado y la prevencién enfocados a la per-
sona, la familia y la comunidad.

Las IES tienen como prioridad la formacién de
profesionales de calidad que den respuesta a lo que la
sociedad demanda (Fernandez, 2017). Sin embargo,
se ha demostrado que la preparacién de estudiantes
de enfermerfa para trabajar en el PNA es inconsisten-
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te, debido a que los planes de estudio siguen centra-
dos en la atencién dirigida a pacientes agudos (Calma
K., Halcomb & Stephens, 2019), asi como en una for-
macion centrada en la enfermedad, en el tratamiento
y la rehabilitacién desde un punto de vista biologicis-
ta més que preventivo (Ezeonwn, Berkowitz, & Vlas-
ses, 2014). A ello se afiade la falta de aprovechamien-
to de las capacidades resolutivas de los egresados, los
bajos porcentajes de insercién laboral (Nigeda, y
otros, 2016; Balseiro-Almario y otros, 2012), el interés
de los egresados por laborar en el PNA (Escobar &
Covarrubias, 2019) y el poco interés de los alumnos en
formacion por asignaturas enfocadas al PNA (Gonza-
lez, Crespo & Pefia, 2013).

Desde el analisis planteado por los autores surge
el objetivo de la presente investigacion, el cual se cen-
tra en analizar la asociacién entre las practicas comu-
nitarias de la Carrera de Enfermeria de la FESZ vy la
insercién laboral de sus egresados en el primer nivel
de atencion.

Método

Tipo de estudio

Se realizé un estudio cuantitativo transversal en
una muestra probabilfstica (IC de 95% y margen de
error de 5%) de 34 egresados de la Carrera de Enfer-
merfa de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza.

Participantes

La poblacién de estudio fue seleccionada de la base
de datos del estudio de seguimiento de egresados que
se lleva en la carrera. Dicha base cuenta con un registro
de 142 egresados que laboran en el primer nivel de
atencion. Solo se obtuvo un 26% de participacion.

Para la seleccion de la muestra se contempld que
fueran egresados de la FESZ, que no trabajaran en
dos o mas niveles de atencién y que aceptaran parti-
cipar mediate la carta de consentimiento validamen-
te informado.

Instrumento

La aplicacién del instrumento (con validez de con-
cepto y confiabilidad  Cronbach=0.81) se realizé
mediante una invitacién via correo electrénico y/o
mensaje privado que contenia la liga para el acceso
directo al instrumento almacenado en el sistema de
Google Forms®.

Para el anélisis estadistico se realizé la prueba de
normalidad en los elementos tedricos, practicos, apti-
tudes y actitudes. En la presente investigacion no se
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obtuvo normalidad en las pruebas, a esto, se realizd
un analisis mediante pruebas no paramétricas.

Todas las pruebas se realizaron con un intervalo de
confianza al 95% y se determind una diferencia signi-
ficativa para los valores de p < 0.05.

Aspectos éticos

En cuanto a los aspectos éticos y legales, al tratar-
se de una investigacidén con manejo de datos se requi-
rié de la carta de consentimiento validamente infor-
mado. Los datos obtenidos de los instrumentos con-
tienen informacién confidencial y clasificada lo que
obligd al investigador a proteger dichos datos. Final-
mente, los datos personales no fueron utilizados con
otros fines que no fueran estadisticos.

Resultados

Se realizé un estudio cuantitativo transversal a 34
egresados de la Carrera en Enfermeria, de estos se
identificé que la edad promedio fue de 305 + 6.2
afios, el sexo dominante corresponde a mujeres con
un 73.5%. En cuanto a los datos laborales se identificd
que el 44% labora en la Secretaria de Salud, el 47% lle-

va més de 3 afios laborando, el 41% ingresd a laborar
con una continuidad en su servicio social y el 38% per-
cibe un sueldo superior a $15,000 pesos mensuales
(ver Cuadro 1).

En cuanto a los datos escolares, se identificé que
el 35% (n = 12) concluyé el mdédulo integrador de
médico-quirdrgica, el 32% (n = 11) de los 34 egresados
el optd por dicho médulo. En cuanto la eleccién del
modulo integrador, el 88% (n = 30) lo eligié de manera
auténoma; el 35% (n = 12) realizd su servicio social en
“otro” nivel de atencién. El 15% (n = 5) de los partici-
pantes cuenta con nivel de posgrado en Salud Publica
(especialidad). En cuanto a la generacién en la que
concluyé sus estudios se identificé que las generacio-
nes con mas egresados corresponden a las de 2020,
2018 y 2013 con un 23.5% (n = 8) en cada generacion
(ver Cuadro 2).

En el andlisis descriptivo de los elementos tedri-
cos, practicos, aptitudes y actitudes que conforman el
plan de estudios para las practicas comunitarias y su
influencia con la insercién laboral (nada, poco, regu-
lar y mucho), se identificé una puntuacién media de
2.88 + 0.3 ubicandose en el nivel mucha la influencia
(ver Cuadro 3).

Cuadro 1. Datos sociodemograficos de una poblacién de 34 egresados de la carrera de Enfermeria

Variable
*Edad promedio
Sexo
Mujer
Hombre
Institucién en la que labora
IMSS
ISSSTE
PEMEX
SSA
Tiempo que lleva laborando
< de 1 afio
De 1 a 3 afios
Mas de 3 afios
Modalidad de insercién laboral
Contacto directo
Bolsa de trabajo
Continuidad con el servicio social
Recomendacién (familiar o de algtin conocido)
Ingreso mensual percibido
< $5,000
De $5,001 a $10,000
De 510,001 a $15,000
>515,000

Fuente: Elaboracién propia.
* Desviacidn Estéandar.
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Frecuencia (n = 34)

Porcentaje (%)
30.5 £ 6.2 anos

25 73.5
9 26.5
12 353
6 17.6
1 3

15 44
10 29.4
8 235
16 47.1
8 235
8 235
14 41.2
4 11.8
7 20.6
5 14.7
9 26.5
13 38.2
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Cuadro 2. Datos escolares de los egresados de la carrera de Enfermeria

Variable
Médulo integrador que concluyé
Salud Publica
Gineco-obstetricia
Pediatria

Médico-quirtrgicas

Gerontologfa

Médulo integrador que queria cursar
Médico-quirtrgicas

Salud Publica

Gineco-obstetricia

Pediatria

Gerontologia

Eleccion del médulo integrador auténoma
St

No

Nivel de atencién en el que se realizé el Servicio Social
Otro

Primer nivel

Segundo nivel

Tercer nivel

Posgrado en Salud Piblica

St

No

*Posgrado cursado

Especialidad

Generacion de término de estudios de pregrado
2020

2019

2018

2017

2016

2013

Fuente: Elaboracién propia.
* De los 5 casos reportados.

Se realizd una comparacion de medias con las
puntuaciones obtenidas para la variable de nivel de
atencién en el que se realizé el servicio social y los
elementos del plan de estudios de las practicas comu-
nitarias; para la variable de actitudes se reporté un
valor alto (Kruskal-Wallis = 5.05, gl = 3, p < 0.05, DE =
2.9 +0.3) ( ver Cuadro 4).

Al realizar el anélisis para determinar el grado de
asociacién de los elementos de las practicas comuni-
tarias y la insercién laboral, se reporté una asociacién
de moderada a buena; esto de acuerdo con los crite-
rios de Cramer.

En cuanto a la medida de prediccion, se reporté un
valor alto (A = 1, p > 0.0) para todos los casos (ver
Cuadro 5).
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Frecuencia (n = 34) Porcentaje (%)

8 235
5 15
3 9
12 35
6 18
11 32
9 26
4 12
4 12
6 17
30 88
4 12
12 35
10 29
3 9
9 26.5
5 15
29 85
5 100
8 23.5
7 21
8 23.5
2 6
1 3
8 235

Discusién y conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos, se pue-
de establecer que existe una asociacién moderada
(0.66) y buena (0.71) entre los elementos tedricos y las
aptitudes del plan de estudios de la Facultad de Estu-
dios Superiores Zaragoza y la insercién laboral en el
primer nivel de atencién; ademds, estos resultados
tienen un alto grado de prediccion.

Retomando el orden de los presentes resultados,
es importante reconocer que, en los aspectos socio-
demogréficos, la edad promedio (30.5 + 6.2 afos) jue-
ga un papel importante en la insercién laboral, esto
debido que la edad promedio coincide con los indica-
dores laborales de la Secretaria del Trabajo y Previ-
sién Social (STPS) (STPS, 2021) en la que cerca de 56
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Cuadro 3. Descripcién de la influencia de los elementos del plan
de estudios de las practicas comunitarias para la insercién laboral

Variable Frecuencia (n = 34)
Conocimientos Tedricos
Nada 0
Poco 1
Regular 6
Mucho 27
Conocimientos Practicos
Nada 0
Poco 0
Regular 9
Mucho 25
Aptitudes
Nada 0
Poco 0
Regular 4
Mucho 30
Actitudes
Nada 0
Poco 0
Regular 4
Mucho 30
Total de las categorias
Nada 0
Poco 0
Regular 4
Mucho 30

Fuente: Elaboracién propia.
* DE = Desviacion Estandar.

Porcentaje (%) Puntuacién media (DE)*
0 28+05

3

18

80

0 2704
0

26.5

73.5

0 29+0.3

0 29+£03

0 288 £0.3

Cuadro 4. Comparacion de medianas entre el nivel de atencién en el que se realizd
el servicio social y la influencia de los elementos del plan de estudios de las practicas comunitarias

Variable Kruskal-Wallis Grados de libertad Valor de p Puntuacién media (DE)*
Conocimientos Tedricos 0.9 0.8 28+05
Conocimientos Practicos 1.48 0.68 27+04
Aptitudes 438 0.18 29+03
Actitudes 5.05 0.16 29+0.3

Fuente: Elaboracién propia.
* DE = Desviacién Estéandar.
Significancia Estadistica en Valores de p < 0.05.

millones de personas mayores de 15 afios se conside-
ran como poblacién econémicamente activa. En
cuanto al sexo, las mujeres (73.5%) siguen siendo pre-
dominantes en la carrea de Enfermerfa; esto puede
deberse al contexto histérico y social que ha permea-
do a la profesién (Fuentes-Plough & Ojeda-Lépez,
2017). En el contexto de la institucién en la que se
labora, se retoman los datos estadisticos de la Comi-
sién Permanente de Enfermerfa (CPE) en el documen-
to Estado de la Enfermeria en México 2018 (CPE, 2018).
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Para la presente discusiéon se toman como referencia
los datos pertenecientes a la Ciudad de México;
dichos datos reportan un contraste significativo en
comparacién con la presente investigacién. El docu-
mento de la CPE reporta un porcentaje del 42% labo-
rando en el IMSS; esto contrasta con el obtenido en
esta investigacién, siendo que la mayor parte de la
poblacién se encuentra inserta en la Secretarfa de
Salud (44%).

El sueldo, en conjunto con la insercién laboral,
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Cuadro 5. Asociacién de los elementos del plan de estudios
de las practicas comunitarias y la Insercion Laboral al Primer Nivel de Atencion

Variable V de Cramer Valor de p Lambda (M) Valor de p
Conocimientos Tedricos 0.59** 0.003 1 0.33
Conocimientos Practicos 0.66** 0.00

Aptitudes 0.43** 0.01

Actitudes 0.71*** 0.5

Fuente: Elaboracién propia.

** Relacién Moderada de acuerdo con los criterios para V de Cramer.
*** Relacién Buena de acuerdo con los criterios para V de Cramer.

Significancia Estadistica en Valores de p < 0.05.

juega un rol importante en esta investigacién, ya que
el sueldo es el elemento que permite el sustento de la
vida. Por una parte, se reporta un ingreso mensual por
encima de lo esperado de acuerdo con el Tabulador de
Sueldos de las Ramas Médica, Paramédica y grupos afines de la
Secretaria de Salud (SSA, 2020), siendo éste superior a
515,000 pesos en la mayoria de la poblacién (38.2%);
por otra parte, y a pesar de que el 100% de la pobla-
cion de estudio concluyd el grado de licenciatura,
diferentes instituciones aun contemplan el sueldo del
licenciado como si éste tuviera el grado técnico
(35.3%); ademas, la mayorfa de poblacién estudiada
llevaba més de 3 afios trabajando (47.1%).

Dentro del plan de estudios de la FES Zaragoza, se
contempla un médulo opcional en el dltimo afno de la
carrera que permite al estudiante de pregrado la inte-
gracién de conocimientos especificos para un area de
enfermerfa. En este caso, se identific6 que una gran
parte de la poblacién concluyé el médulo de Médico-
quirtrgicas (35%), mientras que el segundo méddulo
con mas eleccion por parte de los alumnos fue el de
Salud Pdblica, con el 23.5%. Esto demuestra que los
estudiantes muestran cierta disposicién a la integra-
cién laboral en el primer nivel de atencién; sin embar-
go, también se reconoce que las vacantes y la disponi-
bilidad del sector publico y privado, asi como la publi-
cacién para la contratacion de los recursos humanos
necesarios, se ve mermada en gran parte por las poli-
ticas y los recursos econémicos disponibles.

En cuanto al nivel de atencién en el que se realizd
el servicio social, el 35% de los estudiantes de pregra-
do optan en su mayorfa por programas universitarios
en vez de la integracién a algin nivel de atencién en
especifico. Este dato resulta relevante, ya que en cier-
ta medida se demuestra que existe una ruptura en la
continuidad de los estudios especificos realizados
durante el médulo integrador y el nivel de atencién,
siendo que en la mayorfa de los casos, la eleccion del
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mddulo integrador se realizé6 de manera auténoma.
Ademés, en la presente investigacion se pudo
demostrar que existe una insercién laboral directa al
PNA (41.2%) cuando se realizd el servicio social en
dicho nivel.

De una manera general, la puntuacién obtenida en
todos los elementos que se reportaron en la investi-
gacion (2.88) demuestra mucha influencia para la
insercién laboral al primer nivel de atencién, lo cual
no fue consistente con lo descrito por Rubio (Rubio, y
otros, 2015) respecto al nivel de conocimientos en
relacién con el PNA. Sin embargo, no se descarta que
en este resultado puedan existir elementos adiciona-
les que influyan para la insercién laboral. Aunado a lo
anterior, se reconoce que los elementos précticos
muestran mayor diferencia. Ello podria derivarse de la
composiciéon propia del instrumento, ya que dichos
componentes se enfocan en los temas centrados en
las practicas comunitarias en el primer nivel de aten-
cién y esto puedo influir en la eleccién del nivel de
influencia ya que no se retoman tdpicos especificos
para lo demds niveles de atencidn.

De manera especifica, todos los elementos anali-
zados en el plan de estudios para las préacticas enfoca-
das al primer nivel de atencién, muestran una asocia-
cién moderada y buena con la insercién laboral, esto
demuestra que el rol de dichos elementos durante la
formacion profesional juegan un papel importante, ya
que, en cierta medida, predisponen a la insercién
laboral. Sin embargo, al igual que en el caso de las
diferencias, esta asociacion, al no ser determinante
para la insercién laboral al primer nivel de atencién,
implica que se deben de analizar méas factores y su
relacién, ya sean del plan de estudios en comparacién
con otras préacticas, de los campos laborales, asi como
de las propias influencias y decisiones de los estu-
diantes para integrarse al primer nivel de atencidn.

Por dltimo, los elementos tedricos, practicos, as{
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como las aptitudes y actitudes del plan de estudios
para las précticas comunitarias en el primer nivel de
atencién, muestran una asociacién e influencia con la
inserciéon laboral en el primer nivel de atencién. Esto
conlleva a la conclusién de que en el plan de estudios
si se integran a las necesidades sociales predominan-
tes con la finalidad de dar una respuesta a las mis-
mas. Del mismo modo, se reconoce que la FES Zara-
goza intenta integrar nuevos recursos humanos en las
areas que lo requieran; sin embargo, también se reco-
noce que la insercién laboral para el primer nivel de
atencién depende en gran medida de las instituciones
de salud publicas y privadas en cuanto a las vacantes
y contratos disponibles. Por ello, se sugiere entablar
una relacién mas estrecha entre el sector salud y las
IES con la finalidad de reconocer la necesidad de sufi-
ciencia en los recursos humanos en éreas de atencién
especifica para facilitar la insercién laboral de los
egresados.
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